
PRAVILNIK O UVJETIMA PRODAJE I KUPNJE ULAZNICA ZA 

UTAKMICE NK RUDEŠA 

 

PRAVILNIK PONAŠANJA NA STADIONU 

KRANJČEVIĆEVA U ZAGREBU 
 

Članak 1. 

 

1. NK Rudeš isključivi je vlasnik ulaznica za utakmice koje organizira na Stadionu. 

Svaki kupac, nositelj i korisnik ulaznice mora poštivati odredbe ovog Pravilnika i 

Zakona o sprječavanju nerada na sportskim natjecanjima. 

 

2. Svako korištenje ulaznica i pravila ulaska i ponašanja na Stadionu predmet su ovog 

Pravilnika koji utvrđuje NK Rudeš te drugih primjenjivih zakona i propisa. 

 

Članak 2. 

 

1. Prodaja ulaznica je personalizirana te je prigodom kupovine za svaku ulaznicu 

potrebno predočiti važeću osobnu iskaznicu ili putovnicu. 

 

2. Sve osobe mlađe od 14 godina moraju biti u pratnji roditelja ili zakonskog zastupnika. 

Organizator prikuplja Vaše osobne podatke u skladu s Općom uredbom o zaštiti 

osobnih podataka (GDPR). Više informacija o politici zaštite osobnih podataka 

možete pročitati na službenoj web stranici Organizatora (nkrudes.hr) ili  u sjedištu 

Organizatora. 

 

3. Pisani prigovor kojim se iznosi nezadovoljstvo vezano uz kupovinu ulaznica može se 

dostaviti osobno, putem e-maila info@nk-rudes.hr ili poštanskim putem na adresu: 

NK RUDEŠ 

Rudeška cesta 25 

10000 Zagreb 

 

4. Organizator će potvrditi primitak prigovora te odgovorom u pisanom obliku očitovati 

se najkasnije 15 dana od dana primitka Vašeg prigovora. 

 

5. U pisanom prigovoru molimo napišite Vaše ime i prezime te adresu za dostavu 

odgovora. 

 

Članak 3. 

 

1. Godišnja i jednokratna ulaznica za utakmicu odnosi se na utakmice koje NK Rudeš 

igra na Stadionu. 

 

2. Sve osobe koje žele prisustvovati utakmici bez obzira na dob moraju imati ulaznicu. 

 

3. Korisnik ulaznice prihvaća i suglasan je da NK Rudeš ima pravo prikupiti, pohraniti i 

koristiti njegove osobne podatke u svrhu organizacije i administracije utakmice. NK 

R u d e š  može prenijeti takve osobne podatke trećim stranama 
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prvenstveno u svezi s organizacijom i administracijom prodaje ulaznica te u svrhu 

poduzimanja bilo koje relevantne zaštitne i sigurnosne mjere prije, za vrijeme i nakon 

utakmice. 

 

4. Samo pojedinac čiji su osobni podaci navedeni na ulaznici kao korisnik ulaznice može 

istu koristiti za potrebe ulaska na Stadion. 

 

5. NK Rudeš može posredstvom svoje redarske službe obavljati identifikacijsku provjeru 

prilikom ulaska korisnika ulaznice na Stadionu. 

 

6. Korisnik ulaznice može prenijeti ulaznicu ili dodijeliti prava koja proizlaze iz ulaznice 

trećim stranama samo uz raniju suglasnosti NK Rudeša. NK Rudeš ovlašten je ne dati 

svoju suglasnost posebno ako korisnik ulaznice ili osoba kojoj je ista prenijeta 

namjerava: 

 

a. prenijeti prava ili ulaznicu pojedincu kojemu je iz sigurnosnih razloga 

zabranjeno prisustvovanje nogometnim utakmicama; ili 

 

b. preprodati ulaznicu; ili 

 

c. prenijeti ili koristiti prava ili ulaznicu za potrebe reklamiranja, prodaje ili u 

promotivne svrhe ili kao nagradu u nagradnim igrama 

 

d. ukoliko se radi o ulaznici za utakmicu koja je definirana kao utakmica visokog 

sigurnosnog rizika 

 

7. Ako se takva prava ili ulaznice prenose uz suglasnost NK Rudeša osoba na koju je 

ulaznica prenesena zatražit će izdavanje nove ulaznice. 

 

8.  Ako se takva prava ili ulaznica prenosi ili koristi u neku od gore naznačenih 

nedozvoljenih svrha, bez ranije pismene suglasnosti NK Rudeša, korisnik ulaznice bit 

će u prekršaju ovog Pravilnika, a takva Ulaznica automatski će se proglasiti  nevažećom 

i može se poništiti elektronskim ili drugim putem. 

 

9. Korisnik ulaznice može prenijeti ulaznicu ili dodijeliti prava koja proizlaze iz ulaznice 

trećim stranama samo uz raniju suglasnost NK Rudeša. NK Rudeš može osobi u 

posjedu ulaznice odbiti mogućnost ulaska na Stadion ili takvu osobu udaljiti sa Stadiona 

te toj osobi neće refundirati vrijednost ulaznice. 

 

Članak 4. 

 

1. Svi korisnici ulaznica potvrđuju da se kreću na Stadionu i oko njega na vlastitu 

odgovornost. U slučaju situacije koja može dovesti do šteta ili gubitaka koji uključuju 

ozljedu koja izazove smrt, tjelesnu ozljedu ili permanentno oštećenje zdravlja, NK 

Rudeš odgovara samo ako netko od njegovih ovlaštenih predstavnika izazove takvu 

štetu ili gubitak svojim nemarom ili namjerom. 

 

2. Korisnik ulaznice koji napusti Stadion neće biti ponovo pušten na stadion s istom 

ulaznicom. 



Članak 5. 

 

1. Korisnici ulaznica ne smiju snimati (osim u privatne svrhe), prenositi ili na bilo koji 

način obavljati prijenos zvuka, slika, opisa ili rezultata utakmica preko interneta ili 

drugih medija, uključujući mobilne uređaje, u cijelosti ili djelomično, ili pomagati 

drugoj osobi ili osobama u obavljanju istih aktivnosti bez ranije pismene suglasnosti 

HNS-a. Oprema i predmeti koji se koriste u te svrhe ne smiju se unositi na stadion bez 

ranije pismene suglasnosti HNS-a. 

 

2. Fotografije ili snimke koje je snimio korisnik ulaznice tijekom prisustvovanja 

utakmici mogu se koristiti samo u osobne, nekomercijalne svrhe (isključujući objave 

na internetskim portalima i drugim medijima pogodnim za izvještavanje javnosti), te 

se ne smiju komercijalno koristiti ni na koji način bez ranije pismene suglasnosti NK 

Rudeša. 

 

3. Svaki korisnik ulaznice daje svoju suglasnost da NK Rudeš ili oni koje on imenuje 

mogu besplatno koristiti korisnikov glas, sliku, uživo, u video snimci ili drugoj vrsti 

snimke, fotografije ili putem drugog medija sada ili u budućnosti, a sve u svezi 

utakmice. 

 

Članak 6. 

 

1. Svaki korisnik ulaznice odgovoran je za propisno korištenje ulaznice. On će 

nadoknaditi štetu i izuzeti NK Rudeš od bilo kakvih potraživanja za štetu i 

odgovornost, pretrpljenih ili nastalih u svezi s kršenjem ovog Pravilnika o uvjetima 

prodaje, kupnje i dodijele ulaznica za utakmice, Pravilnika o ponašanju na stadionu ili 

bilo kojih drugih primjenjivih zakona ili propisa. 

 

2. Svaki korisnik ulaznice dužan je pridržavati se odredbi propisanih u Pravilima 

ponašanja na Stadionu. 

 

Članak 7. 

 

1. NK Rudeš zadržava pravo promjene vremena, datuma i mjesta odigravanja utakmice u 

slučaju nepredviđenih okolnosti, uključujući, ali ne ograničavajući se, na događaje 

više sile ili zabrinutosti u odnosu na sigurnosti. 

 

2. U slučaju nastanka nepredviđenih okolnosti koje dovode do promjene vremena, 

datuma i mjesta utakmice, uključujući one gore označene, korisnik ulaznice ima pravo 

ako je moguće dobiti ulaznicu iste kategorije kao što je bila njegova prvobitna 

ulaznica. Ako se utakmica ili promijenjena utakmica otkaže ili nema raspoložive 

ulaznice za promijenjenu utakmicu, korisnik ulaznice ima pravo na povrat novaca po 

nominalnoj vrijednosti ulaznice. 

 

3. Ukoliko se utakmice neće održati zbog više sile kupci ulaznica ne mogu vratiti 

ulaznice i ostvariti povrat sredstava, te NK Rudeš nema nikakvih obveza prema 

trećima po bilo kojoj osnovi vezano za kupljene ulaznice. Kao slučajevi više sile 

smatraju se svi događaji i okolnosti koji i da su se i mogli predvidjeti, ne bi se mogli 

spriječiti, odnosno na koje se ne može utjecati, umanjiti, niti otkloniti, a to su: 



elementarne nepogode (požar, potres, poplava, udar groma i sl.), epidemije, 

pandemije, itd. 

 

Članak 8. 

 

1. Ukoliko neke od odredbi ovog Pravilnika postanu nevažeće, neučinkovite ili 

neprovedive u cijelosti ili djelomično, to se ne odnosi na valjanost, učinkovitost i 

provedivost ostalih odredbi ovog Pravilnika. 

 

2. Korisnik ulaznice će poštovati sve odredbe vezane uz gledatelje koje izdaje NK 

Rudeš te sve dodatne upute koje se mogu povremeno izdavati, a odnose se na pravila 

ponašanja na stadionu, zabranu unosa pojedinih predmeta i druge sigurnosne zahtjeve 

koji su u nadležnosti NK Rudeša. 

 

3. Sve informacije vezane uz prodaju ulaznica mogu se dobiti putem e-maila info@nk-

rudes.hr ili na broj telefona (+385) 1 3860 844. 
 

KUPNJA I PRODAJA GODIŠNJIH I JEDNOKRATNIH ULAZNICA 

 

Članak 9. 

1. Kupci godišnjih i jednokratnih ulaznica mogu biti fizičke ili pravne osobe. 

 

2. Posjedovanje godišnje ulaznice podrazumijeva pravo posjeta na sve domaće utakmice 

NK Rudeša u Hrvatskoj nogometnoj ligi u natjecateljskoj sezoni 2023/2024. 

 

3. Posjedovanje jednokratne ulaznice podrazumijeva pravo posjeta na domaću utakmicu 

NK Rudeša za koju se jednokratna ulaznica prodaje. 

 

GODIŠNJE ULAZNICE 

 

Članak 10. 

 

1. Korisnik dobiva godišnju ulaznicu nakon registracije osobnih podataka u bazu 

korisnika godišnjih ulaznica i izvršenog plaćanja. 

 

2. Osobni podaci koji su potrebni za registraciju: ime i prezime, datum rođenja, OIB, 

adresa i kontakt telefon. 

 

3. Godišnja ulaznica sastoji se od iskaznice na kojoj je navedeno ime i prezime 

korisnika, ulaz, tribina, red i sjedalo. 

 

Članak 11. 

 

CIJENE godišnjih ulaznica za natjecateljsku sezonu 2023/2024.: 

 

1. Redovna cijena: 70,00 EUR (527,42 kn).
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Članak 12. 

 

1. Kupnjom godišnje ulaznice stječe se pravo korištenja jednog sjedećeg mjesta na 

Stadionu za vrijeme odigravanja domaćih utakmica. 

 

2. Korisnik godišnje ulaznice dužan je na zahtjev ovlaštene osobe predočiti 

identifikacijski dokument (važeću osobnu iskaznicu ili putovnicu) kojim potvrđuje 

svoj identitet. 

 

3. Godišnja ulaznica osobno je vlasništvo korisnika koje glasi na ime i prezime i ne smije 

se prodavati ni ustupati trećoj fizičkoj osobi bez odobrenja NK Rudeša. Svaka 

godišnja ulaznica sadrži bar kod. 

 

4. Korisnik može kupiti samo jednu godišnju ulaznicu na svoje ime. Korisnik može 

kupiti najviše 5 (pet) godišnjih ulaznica uz predočenje osobnog dokumenta za svaku 

osobu. 

 

5. Godišnju ulaznicu mogu kupiti i pravne osobe uz dostavu podataka (ime, prezime, 

datum rođenja, OIB, adresa, kontakt telefon) za svaku osobu koja će biti korisnik 

godišnje ulaznice. 

6. U slučaju gubitka godišnje iskaznice korisnik koji je izgubio iskaznicu prijavljuje isto 

na e-mail adresu info@nk-rudes.hr ili osobno u klubu. Po obavijesti o gubitku iskaznice 

ista se automatski poništava. Na zahtjev korisnika izdaje se nova godišnja iskaznica 

kojoj se pridružuje novi važeći bar kod. Troškove izdavanja nove godišnje iskaznice 

snosi korisnik godišnje iskaznice. 

 

7. U slučaju ograničenja broja gledatelja na Stadionu uslijed epidemioloških mjera ili 

drugih razloga, korisnici godišnjih ulaznica imaju pravo prioriteta dolaska na Stadion. 

 

8. U slučaju zabrane prisustvovanja publike na domaćim utakmicama zbog 

epidemioloških odluka Nacionalnog Stožera, NK Rudeš jamči novčano obeštećenje 

koje će se obračunati na kraju sezone proporcionalno broju propuštenih utakmica te će 

se taj iznos moći iskoristiti za kupnju godišnje ulaznice u idućoj natjecateljskoj sezoni 

2024/2025. 

 

JEDNOKRATNE ULAZNICE 

 

Članak 13. 

 

1. NK Rudeš omogućava kupovinu jednokratnih ulaznica za svaku utakmicu koja će se 

igrati na Stadionu. 

 

2. Osobni podaci koji su potrebni za kupovinu jednokratne ulaznice: ime i prezime i 

datum rođenja. 

 

3. Jednokratna ulaznica sastoji se od papirnate ulaznice na kojoj je navedeno ime i 

prezime korisnika, ulaz, tribina, red i sjedalo. 
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Članak 14. 

 

1. Cijene jednokratnih ulaznica za natjecateljsku sezonu 2023/2024. 

 

a. Dinamo, Hajduk, Rijeka, Osijek – Zapad: 15,00 EUR (113,02 kn)  

                                                       Istok: 10,00 EUR (75,35) 

 

b. Ostale utakmice – Zapad: 10,00 EUR (75,35 kn) 

                              Istok: 8,00 EUR (60,28kn) 

 

 

 

Članak 15. 

 

1. Kupnjom jednokratne ulaznice stječe se pravo korištenja jednog sjedećeg mjesta na 

Stadionu za vrijeme odigravanja domaćih utakmica. 

 

2. Ulazak na Stadion moguć je uz predočenje jednokratne ulaznice. 

 

3. Korisnik jednokratne ulaznice dužan je na zahtjev ovlaštene osobe predočiti 

identifikacijski dokument (važeću osobnu iskaznicu ili putovnicu) kojim potvrđuje 

svoj identitet. 

 

4. Jednokratna ulaznica osobno je vlasništvo korisnika, glasi na ime i prezime i ne smije 

se prodavati ni ustupati trećoj fizičkoj osobi bez odobrenja NK Rudeša. 

Svaka jednokratna ulaznica sadrži bar kod. 

 

5. Korisnik može kupiti samo jednu jednokratnu ulaznicu na svoje ime. Korisnik može 

kupiti najviše 5 (pet) jednokratnih ulaznica uz predočenje osobnog dokumenta za 

svaku osobu. Organizator zadržava pravo izmjene količine odobrenih jednokratnih 

ulaznica koje jedna osoba može kupovati. 

 

6. Jednokratne ulaznice mogu kupiti i pravne osobe uz dostavu podataka (ime, prezime, 

datum rođenja i OIB) za svaku osobu koja će biti korisnik jednokratne ulaznice. 

 

 

 

KUPNJA I PRODAJA ULAZNICA GOSTUJUĆIM NAVIJAĈIMA 

Članak 16. 

1. Navijači gostujućeg kluba mogu kupovati ulaznice za istočnu tribinu na Stadionu. 

2. Načini prodaje ulaznica za navijače gostujućeg kluba: 

a. Temeljem potpisanog ugovora o prodaji ulaznica s gostujućim klubom. 

b. Na prodajnom mjestu za gostujuće navijače na Stadionu; 

c. Putem interneta na stranici ulaznice.hr ili agencijske prodaje na ovlaštenim 

prodajnim mjestima 

3. U slučaju potpisanog ugovora o prodaji ulaznica NK Rudeš dostavlja ugovorene 

ulaznice ili vaučere gostujućem klubu preporučenom pošiljkom ili osobno na ruke 

ovlaštenog predstavnika gostujućeg kluba. 

4. U slučaju dostave vaučera, gostujući navijači mogu primljeni vaučer zamijeniti za 



ulaznicu na dan utakmice na Stadionu. 

5. Gostujući klub je u slučaju iz stavka 2. a. i 3. obvezan: 

a. da od ovlaštene službe Ravnateljstva policije i/ili nadležne policijske uprave 

ima pribavljene podatke o osobama sadržanim u Zbirci podataka Ravnateljstva 

policije, a kojima su izrečene sudske zabrane prisustvovanja nogometnim 

utakmicama te koji su prema usvojenim kriterijima kategorizirani u tzv. C 

kategoriju navijača; 

 

b. na adekvatan i prikladan način, prigodom prodaje ulaznica, upoznati svakog 

pojedinca s definicijom protupravnih ponašanja, kako ih definira članak 4. 

Zakona o sprječavanju nereda na sportskim natjecanjima, ovlastima redara na 

nogometnoj utakmici te uvjetima kupnje ulaznice; 

 

c. prigodom prodaje ulaznica za svakog pojedinca u za to predviđeni prostor 

upisati osobne podatke, utvrđene uvidom u važeći osobni dokument; 

d. uskratiti prodaju ulaznice svakoj osobi koja se nalazi na popisu osoba 

pribavljenom od strane ovlaštene službe Ravnateljstva policije i/ili nadležne 

policijske uprave; 

 

e. najkasnije 24 sata prije zakazanog početka utakmice dostaviti podatke o broju 

prodanih ulaznica te popis osoba kojima su iste prodane. Popis treba sadržavati 

sljedeće podatke: ime, prezime, OIB, datum i godinu rođenja. Dostava 

podataka treba biti u digitalnom obliku (word ili excel) na e-mail adresu: 

info@nk.rudes.hr; 
 

f. preuzeti odgovornost za naknadu štete na imovini Stadiona počinjene od strane 

navijača kojima je prodao ulaznicu za utakmicu kao i za posljedice koje su 

nastale zbog kršenja odredbi potpisanog  Ugovora; 

5. NK Rudeš je u slučaju iz stavka 2. a. i 3. ovog članka u obvezi: 

a. na dan utakmice osigurati mogućnost kupnje ulaznica za gostujuće 

navijače i to najkasnije dva sata prije početka utakmice. 

 

b. putem ovlaštene redarske službe, sukladno ovlastima, utvrditi 

istovjetnost podataka s kupljene ulaznice s važećim osobnim 

dokumentom; 

 

c. zapriječiti ulaz u Stadion svakoj osobi koja se nalazi na popisu 

dobivenom od Ravnateljstva policije, a koji sadrži podatke o osobama s 

izrečenim sudskim zabranama prisustvovanja nogometnim utakmicama 

te osobama kategoriziranim u tzv. C kategoriju navijača; 

 

d. zapriječiti ulaz u Stadion svakoj osobi za koju se utvrdi da nema 

ulaznicu izdanu od NK Rudeša i/ili za koju se utvrdi da nije kupila 

ulaznicu u skladu s uvjetima kupnje ili potpisanog Ugovora; 

 

e. zapriječiti ulaz na dio tribine namijenjen navijačima gostujućeg kluba 

svakoj osobi koja važećim osobnim dokumentom ne može potvrditi 

svoj identitet; 

 

f. zapriječiti ulaz na dio tribine namijenjen gostujućim navijačima svakoj 

osobi koja krši neku od odredbi ovog Pravilnika; 
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6. NK Rudeš dužan je staviti u prodaju za gostujuće navijače 5 posto ukupnog kapaciteta 

Stadiona što iznosi 257 kom ulaznica odnosno po Pravilniku UEFE ako je ograđen 

onda cijeli kapacitet sektora za gostujuće navijače što iznosi 1500 kom ulaznica. 

8. NK Rudeš zadržava pravo da temeljem obveza koje ima kao Organizator nogometne 

utakmice, u skladu s vlastitom sigurnosnom prosudbom ili iz drugih razloga koji za svoj 

cilj imaju osigurati neometano odvijanje nogometne utakmice ograniči prodaju ulaznica 

gostujućim navijačima. Ograničenje se odnosi na vrijeme trajanja prodaje, ukupni 

kapacitet mjesta na Stadionu predviđenih za gostujuće navijače, kao i pravo Kluba da 

na utakmicama visokog rizika onemogući prodaju ulaznica na    blagajnama na dan utakmice. 

9. NK Rudeš zadržava pravo da u posebnim slučajevima smanji kapacitet  Stadiona           i 

organizira zone sigurnosti neposredno uz tribinu za gostujuću navijačku skupinu. 

10. Izgled i sadržaj navijačkih transparenata i rekvizita mora biti usklađen s odredbama 

opisanima u dijelu Pravila ponašanja na Stadionu. 

PRODAJA ULAZNICA MALOLJETNIM OSOBAMA 

Članak 17. 

1. Maloljetnik je osoba koja je navršila 14 i nije napunila 18 godina. Dijete je osoba koja 

nije navršila 14 godina. 

 

2. Prodaja ulaznica djeci moguća je isključivo i samo u nazočnosti roditelja, zakonskog 

zastupnika ili skrbnika. 

 

3. Pri kupovini ulaznica za Navijački sektor, sve osobe mlađe od 14 godina moraju biti u 

pratnji roditelja ili zakonskog zastupnika. NK R u d e š  će,   kao Organizator, 

odbiti prodaju ulaznica za Navijački sektor osobama mlađima od 14 godina koji 

ulaznicu ne kupuju u pratnji roditelja ili zakonskog zastupnika. Za Navijački sektor 

maloljetnici moraju imati potpisanu i klubu dostavljenu suglasnost roditelja, staratelja 

ili pravnog zastupnika o prodaji ulaznica. NK Rudeš zadržava pravo odbijanja prodaje 

ulaznica maloljetnicima koji nemaju dostavljenu i pohranjenu suglasnost roditelja ili 

zakonskog zastupnika. 

ODBIJANJE KUPOVINE ULAZNICE 

Članak 18. 

1. NK Rudeš odbit će prodati ulaznicu: 

a. osobi kojoj je izrečena zaštitna mjera zabrane prisustva nogometnim utakmicama; 

b. osobi koja je od strane redarstvenih službi kategorizirana u najrizičniju skupinu 

navijača ( C kategorija ); 

c. osobi kojoj je izrečena mjera opreza zabrane približavanja Stadionu ili prisustva 

nogometnim utakmicama; 

d. osobi koja je od strane policije i/ili ovlaštene redarske službe zatečena u preprodaji 

ulaznica; 

2.  Osoba kojoj je uskraćena kupovina ulaznica za utakmice kojih je NK Rudeš 

Organizator ima pravo na pismeni zahtjev dobiti objašnjenje za takvu odluku. 

Upit se podnosi putem elektroničke pošte na info@nk-rudes.hr  ili   poštanskim 

putem na adresu: 

NK RUDEŠ 

mailto:info@nk-rudes.hr
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10000 ZAGREB 

U pisanom prigovoru molimo napišite Vaše ime i prezime, te adresu za dostavu  

odgovora. 

 

RAZLOZI ZA USKRATU ULASKA GLEDATELJIMA S KUPLJENOM 

ULAZNICOM 

Članak 19. 

1. NK Rudeš putem redarske službe odbit će ulaz gledatelju s kupljenom ulaznicom: 

 

a. ako je gledatelj u posjedu ulaznice bez upisanih osobnih podataka 

 

b. ako je gledatelj u posjedu ulaznice s podacima različitim od podataka iz osobnog 

dokumenta 

 

c. ako je gledatelj bez važećeg osobnog dokumenta (osobna iskaznica, putovnica, 

vozačka dozvola…) kojim može dokazati svoj identitet 

 

d. ako je gledatelj zatečen u neposrednom činjenju nekog od prekršaja navedenih u 

članku 4. Zakona o sprječavanju nereda na sportskim natjecanjima ili drugih 

zakona i/ili Pravilnika o sigurnosti na nogometnim utakmicama 

 

e. ako je gledatelj zatečen u posjedu krivotvorenih ulaznica 

2. S obzirom da situacije iz stavka 1. predstavljaju kršenje ovog Pravilnika, NK Rudeš 

osobi kojoj je uskraćen ulaz nije dužan i neće vraćati novac za kupljenu ulaznicu. 

 
 

INTERNETSKA PRODAJA 

Članak 20. 

1. Internetska prodaja ulaznica za domaće utakmice NK Rudeša obavlja se na stranici 

www.ulaznice.hr. Pravila prodaje primjenjiva na kupnju redovnim putem identična su 

internetskoj prodaji, na način prilagođen specifičnostima internet prodaje. 

 

2. Prodaja preko portala ulaznice.hr također je personalizirana te naručitelj odgovara za 

ispravnost svih unesenih podataka prilikom kupovine ulaznica. Naknadne promjene 

nisu moguće. Svaka osoba koja želi pristupiti događaju, mora imati ispisanu ulaznicu. 

Ulaznice za pojedinačne utakmice se ispisuju s korisničkih stranica, te takva e- 

ulaznica služi za izravan ulaz na utakmicu. 

 

3. Godišnje ulaznice kupljene preko internetske prodaje podižu se u prostorijama NK 

Rudeša svaki dan od 09 do 15 sati uz obavezno predočenje potvrde o kupovini 

godišnje ulaznice. 

 

4. NK Rudeš iz sigurnosnih, organizacijskih i tehničkih razloga ima mogućnost 

obustaviti internet prodaju u bilo kojem trenutku. 

 

5. Vrijeme početka prodaje i cijena godišnjih ulaznica biti će objavljeni na  službenoj 

stranici nk-rudes.hr. 

http://www.ulaznice.hr/


 

OSOBE S INVALIDITETOM 

Članak 21. 

1. NK Rudeš omogućuje osobama s invaliditetom koje za kretanje koriste invalidska 

kolica ulazak na posebno prilagođen prostor za osobe u invalidskim kolicima. Osobe s 

invaliditetom i osoba u pratnji moraju imati ulaznice. Dozvoljeno je da u pratnji bude 

jedna osoba. Pratnja nije obavezna. 

2. Osobe s invaliditetom koje ne koriste invalidska kolica ulaze na tribinu na isti način 

kao i ostali posjetitelji uz redovnu kupovinu ulaznice. 

3. Klub može odobriti besplatne godišnje ili jednokratne ulaznice pojedinim Udrugama 

osoba s invaliditetom na temelju njihove zamolbe. 

 

PARKIRALIŠNI PROSTORI 

Članak 22. 

1. NK Rudeš obvezan je osigurati dovoljan broj parkirališnih mjesta za članove vlastitih 

upravljačkih tijela, službene osobe HNS-a, članove delegacije gostujuće momčadi, 

službene autobuse nogometnih ekipa – vlastite i gostujuće. 

 

2. Parkirališni prostor kojim raspolaže NK Rudeš: 

 

a. Prostor A - namijenjen je za Upravu i rukovodeće osobe kluba, službene osobe          

HNS-a, za vozila koja obavljaju TV prijenos utakmice,  zaposlenike kluba - 32 

parkirna mjesta  

 

b. Prostor B  -  namijenjen je za domaće i gostujuće momčadi – 2 mjesta za 

autobuse momčadi unutar Stadiona 

 

 

PRAVILA PONAŠANJA NA STADIONU KRANJČEVIĆEVA U ZAGREBU 

Članak 23. 

 

1. Zbog sigurnosnih razloga te kako bi se omogućilo redovito i nesmetano odigravanje 

Utakmice, Korisnik ulaznice mora slijediti upute i surađivati s osobljem NK Rudeša, 

policije i službi sigurnosti na Stadionu. 

 

2. Predmeti koje je zabranjeno unositi na Stadion: 

 

a) Pirotehnička sredstva, rakete, dimne bombe, baklje, petarde i sl.; 

b) Noževi, oružje (odnosno predmeti koji su napravljeni da bi poslužili kako 

oružje, ili oni koji mogu poslužiti kao oružje); 



c) Laserski uređaji; 

d) Nije dozvoljeno unošenje predmeta pogodnih za bacanje (kamenje, upaljači, 

kovanice, punjači za mobitele i pripadajuća opremu, električne cigarete ili svi 

oni predmete za koje djelatnik osiguranja na ulazu procjeni da bi se mogli 

koristiti za bacanje); 

e) Veliki kišobrani, i oni s metalnim šiljcima; 

f) Profesionalna oprema za snimanje (audio i video), ili oprema koja se smatra 

profesionalnom; 

g) Nedozvoljene droge; 

h) Drugo što može štetiti sigurnosti ostalih gledatelja, igrača ili službenih osoba. 

 

3. Svi promotivni, komercijalni, politički ili vjerski predmeti bilo koje prirode, 

uključujući, ali ne ograničavajući se na zastave, oznake, simbole, letke, zabranjeni su i 

ne mogu se unijeti na Stadion. 

 

4. Pojedinci koji su pod utjecajem alkohola ili droga ili koji se ponašaju nasilno ili 

elementima svojeg ponašanja započinju radnje suprotne javnom redu i općoj 

sigurnosti, mogu biti udaljeni sa Stadiona. 

 

5. Korisnici ulaznica su suglasni da će njihovo ponašanje biti korektno i s poštovanjem 

prema protivnicima, a posebno da neće biti nasilni, ksenofobični i rasistički nastrojeni. 

 

6. U slučaju kršenja odredbi ovoga članka NK Rudeš će poduzimati zakonski dostupne 

mjere koje su propisane člankom 32., st.7 Zakona o sprječavanju nereda na sportskim 

natjecanjima. 

 

7. U slučaju kršenja ovih odredbi može doći do djelomičnog ili potpunog zatvaranja 

sektora gdje se nalaze navijači koji krše odredbe ovog Pravilnika. 

 

NAVIJAČKI REKVIZITI 

Članak 24. 

1. Na svim utakmicama na Stadionu, isticanje zastava i/ili transparenta dozvoljeno je uz 

ispunjavanje sljedećih uvjeta: 

a. Na zastavi i/ili transparentu nije dozvoljen tekst, slike, znakovi ili drugih obilježja 

kojima se iskazuje ili potiče mržnja ili nasilje na temelju rasne, nacionalne, 

regionalne ili vjerske pripadnosti. 

b. Na zastavama i/ili transparentima nije dozvoljeno isticati poruke koje nisu 

povezane sa sportom. 

2. Predmeti koje je dozvoljeno unositi na Stadion: 

a. fotoaparat 

b. mobitel 

c. dalekozor 

d. rasklopni kišobran maksimalne dužine od 30cm 

e. štake i medicinska pomagala 



PROTUPRAVNO PONAŠANJE 
 

Članak 25. 

 

Protupravnim ponašanjem smatra se: 

 

a. posjedovanje ili konzumiranje alkoholnih pića, droga te posjedovanje pirotehničkih 

sredstava, oružja i drugih sredstava pogodnih za nanošenje ozljeda ili za stvaranje 

nereda i nasilja, 

 

b. pokušaj unošenja ili unošenje na Stadion alkoholnih pića, droga, pirotehničkih 

sredstava, oružja i drugih predmeta koji su prema prosudbi redara pogodni za 

nanošenje ozljeda ili za stvaranje nereda i nasilja, 

 

c. pokušaj ulaska, dolazak i boravak na prostoru Stadiona u alkoholiziranom stanju, 

 

d. maskiranje lica kapom, maramom ili na drugi način radi prikrivanja identiteta, 

 

e. pokušaj unošenja, unošenje i isticanje transparenta, zastave ili druge stvari s 

tekstom, slikom, znakom ili drugim obilježjem kojima se iskazuje ili potiče mržnja 

ili nasilje na temelju rasne, nacionalne, regionalne ili vjerske pripadnosti, 

 

f. bacanje predmeta u natjecateljski prostor ili gledateljski prostor, 

 

g. pjevanje pjesama ili dobacivanje poruka čiji sadržaj iskazuje ili potiče mržnju ili 

nasilje na temelju rasne, nacionalne, regionalne ili vjerske pripadnosti, 

 

h. paljenje i bacanje pirotehničkih sredstava, 

 

i. paljenje ili uništavanje na drugi način navijačkih rekvizita i drugih predmeta, 

 

j. pokušaj nedopuštenog ulaska ili nedopušten ulazak u natjecateljski prostor ili u 

gledateljski prostor ili prostor koji je namijenjen sucima ili drugim osobama koje 

sudjeluju u natjecanju, 

 

k. boravak i zadržavanje na mjestu u gledateljskom prostoru za koje se ne posjeduje 

ulaznica ili odgovarajuća isprava izdana od strane Organizatora. 

 

ZAVRŠNE ODREDBE 

Članak 26. 

1. Bilo koji navijač za kojeg se utvrdi da krši uvjete ovog Pravilnika, bit će sankcioniran 

sukladno ovom Pravilniku i Zakonu o sprječavanju nereda na sportskim natjecanjima. 

2. U slučaju Više sile neke od odredbi ovoga Pravilnika mogu biti stavljene van snage. 



OBJAŠNJENJE OSNOVNIH POJMOVA 

Utakmica je nogometna utakmica koju organizira Nogometni klub Rudeš iz Zagreba na 

Stadionu Kranjčevićeva u Zagrebu. 

Stadion znači Stadion Kranjčevićeva u Zagrebu. 

Organizator je Nogometni klub Rudeš iz Zagreba. 

Ulaznica je vrijednosni papir koji omogućava ulazak na događaj. Ulaznica je vlasništvo NK 

Rudeša i NK Rudeš može u svakom trenutku njome raspolagati. 

Godišnja ulaznica – ulaznica koja omogućava pravo posjeta na sve utakmice NK Rudeša u 

natjecateljskoj sezoni 2023/2024. 

Jednokratna ulaznica – ulaznica koja omogućava pravo posjeta na domaću Utakmicu NK 

Rudeša za koju se jednokratna ulaznica prodaje. 

Važećim dokumentom smatra se svaki dokument s fotografijom izdan od strane nadležnog 

tijela izdavatelja sukladno zakonskim propisima zemlje izdavatelja dokumenta do datuma 

valjanosti naznačenog   na   dokumentu   koji   omogućava   nedvojbenu    identifikaciju 

kupca ulaznice ( osobna iskaznica, putovnica, vozačka dozvola….). 

Korisnik je osoba koja je vlasnik ulaznice i posjećuje utakmicu na Stadionu. 

Dijete je osoba koja nije navršila 14 godina života. 

Maloljetnik je osoba starija od 14 godina, ali još nije navršila 18 godina života. 

Utakmice visokog rizika: 

a) utakmice za koje se ocjenjuje da će broj navijača gostujuće momčadi biti veći od 

10% kapaciteta stadiona, odnosno ako je više od 514 gostujućih navijača na utakmici; 

b) u slučajevima kada je procijenjeno da je interes gostujućih navijača značajnije veći 

od predviđenog kapaciteta sjedenja za gostujuće navijače; 

c) u slučaju kada je procijenjeno da je potvrđeni kapacitet stadiona u potpunosti 

rasprodan. 
 

Višom silom smatraju se svi događaji i okolnosti koji i da su se i mogli predvidjeti, ne bi se 

mogli spriječiti, odnosno na koje se ne može utjecati, umanjiti, niti otkloniti, a to su: 

elementarne nepogode (požar, potres, poplava, udar groma i sl.), epidemije, pandemije, itd. 
 

Navijački sektor je istočna tribina na Stadionu. 

Gostujući sektor je dio stadiona namijenjen navijačima gostujućeg kluba. 

Zaštitne mjere i mjere opreza su propisane Prekršajnim zakonom RH. 
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